V/ HUNGARIA-FAKTOR ZRT.

Hungaria-Faktor Pénziigyi szolgaltato és Koveteléskezelo Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag Adatkezelési Tajékoztatoja a koveteléskezelési tevékenységre vonatkozoan

Jelen adatkezelési tajékoztatd (,,T4jékoztatd) célja, hogy tajékoztatast nydjtson a Hungaria-
Faktor Zrt. altal végzett kdveteléskezelési tevékenységhez kapcsolodd adatkezelések céljairdl,
jogalapjairdl, id6tartamairdl és egyéb koriilményeirdl.

A Hungaria-Faktor Zrt. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl szold 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek
(Altaldnos adatvédelmi rendelet), valamint az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvénynek, tovabba az egyéb jogszabalyoknak
megfeleléen kezeli az Erintett (az adatkezeléssel érintett természetes személy) személyes
adatait.

1 AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

1.1 Az adatkezelé6 neve: Hungaria-Faktor Zrt. (a tovabbiakban: , Adatkezel6”)
Székhelye és postacime: 1037 Budapest, Csillaghegyi it 19-22.
Nyilvantart6 hatosag: FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszama: 01-10-045319
E-mail cime: info@hungaria-faktor.hu
Telefonszama: +36 1 430 0521
Honlap: https://www.hungaria-faktor.hu/
1.2 Az Adatkezelé adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetoségei a kovetkezok: Neve:
Lezsak Antal, Postacime: 1037 Budapest, Csillaghegyi ut 19-21.
E-mail cime: lezsak.antal@hungaria-faktor.hu
telefonszama: +36 1 430 0521

1.3 Adatkezelési Tajékoztato elérhetésége és modosithatosaga

Hungéria-Faktor Zrt. az  Adatkezelési Téjékoztatojat kozzéteszi a  honlapjan
(https://www.hungaria-faktor.hu/), kinyomtatott formaban székhelyén az ligyfélfogadasra
fenntartott helyiségében elolvashato illetve kérésére az Adatkezeld példaul megkiildi az
érintettnek a mindenkor hatalyos Tajékoztatd egy példanyat, vagy igazolja a Tajékoztato
érintett altali megismerését.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen T4jékoztatdt egyoldaltian, a modositast kovetd
hatallyal modositsa, figyelemmel a vonatkozd jogszabalyokban foglalt korlatozasokra és
szilkség esetén az érintettek megfeleld idében torténd eldzetes tajékoztatdsaval. A jelen
T4jékoztatd modositasara kiilondsen abban az esetben keriilhet sor, ha arra jogszabalyvaltozas,
adatvédelmi hatdsagi gyakorlat, iizleti igény, 0j, személyes adatok kezelésével jard
tevékenység, ujonnan felfedezett biztonsagi kockazat, vagy az érintettek visszajelzése miatt
sziikség van. A jelen Té4jékoztatoval vagy adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatos kommunikacid
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soran az Adatkezeld kapcsolatfelvételi és kapcsolattartasi célbol felhasznalhatja az érintettnek
az Adatkezeld rendelkezésére all6 elérhetdségeit.

2 AZ ERINTETTEK ADATAINAK KEZELESE

MILYEN SZEMELYES ADATOKAT, MILYEN CELRA, MILYEN JOGALAPON,
MENNYI IDEIG KEZELUNK ONROL?

Az érintett a vonatkozo személyes adatokat minden esetben az iranyado jogszabalyokkal
osszhangban koteles az Adatkezel$ rendelkezésére bocsatani. gy kiilondsen, megfeleld és
tajékozott hozzajarulassal vagy egyéb jogalappal kell rendelkezzen a személyes adatok
atadésara (példaul:hozzéatartozok adatainak megadasa esetén).

Ha az Adatkezel6 tudomasara jut, hogy az érintett adatait hozzajarulasa vagy egyéb megfeleld
jogalap nélkiil kozolték, ugy az adatokat az Adatkezeld haladéktalanul tordlheti, emellett az
érintett jogosult a jelen Tajékoztatd szerinti jogok és jogorvoslati lehetoségek gyakorlasara. Az
Adatkezeld nem felelds az érintett fenti kotelezettségvallalasanak, valamint kijelentésének
megszegeésébol esetlegesen szarmazo karokért, veszteségért vagy sérelemért.

A kezelt adatok kore, az adatkezelési célok, az adatkezelés jogalapja, valamint az adatkezelés
id6tartama €s az adatokhoz vald hozzaférésre jogosultak kore az alabbi tablazatban keriilnek
bemutatasra.

Ha egy adatkezelési cél az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, a jogos érdek megallapitdsdhoz hasznalt érdekmérlegelési tesztet az Adatkezeld a
fenti elérhetdségek valamelyikére benyujtott kérelem esetén rendelkezésre bocsatja.

Az Adatkezel6 kifejezetten felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogosult arra, hogy
a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat az Adatkezeld nem
kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Az esetleges iratmasolast eldird jogszabalyi kotelezettségrdl az Adatkezel6 minden esetben
tajékoztatja az érintettet, mieldtt az iratot lemasolna.

Ha az adatkezelés id6tartamaként a jelen Tajékoztatd igény érvényesithetdségének eléviilési
idejét jeloli meg, az eléviilést megszakitd cselekmény az adatkezelés iddtartamat az eléviilés
bekovetkezésének 1) idOpontjadig meghosszabbitja (a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi
V. torvény - ,,Ptk.” - 6:25. § (2)). Eléviilés nyugvasa esetén az akadaly megszlinésétdl szamitott
egyéves - egyéves vagy ennél rovidebb eléviilési 1d6 esetén harom honapos - hataridon beliil a
kovetelés akkor is érvényesithetd, ha az eléviilési id6 mar eltelt, vagy abbol a fenti idétartamnal
kevesebb van hatra (Ptk. 6:24. § (2)).

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvényben (,,Sztv.”’) meghatarozott 8 éves adatmegdrzési id6
onnantdl szamitandd, hogy az adott évben felmeriilt egy, az adathoz kapcsolddo konyvelési
tétel vagy a beszamolo/konyvelés barmilyen modon az adott adatra tamaszkodott.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatdo 2. fejezetének egyes pontjai tartalmazzdk az Adatkezeld
koveteléskezelési tevékenységéhez kapcsolo adatkezelését:
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2.1 Engedményezés, az azt kovetdé behajtasi folyamat és az ahhoz sziikséges
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas fedezetlen iigyek esetén

Adatkezelés célja: A fedezetlen ligyek esetén a kovetelések megvasarlasa és behajtasa,
melynek soran az Erintettekkel kapcsolatfelvételre és kapcsolattartasra is sor keriil. A
kapcsolatfelvétel és —tartds, illetve az engedményezést kovetd behajtas célja az Erintett és az
Adatkezel6 altal elfogadott megallapodas megkotése, a kovetelés teljesitésére tortén felszolitas,
a teljesités elOsegitése, érvényesitése érdekében torténd tajékoztatas nyjtasa.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezeld jogos érdeke a jogszerlien megszerzett koveteléseinek érvényesitése, azok
behajtasa. Ennek érdekében jogosult az érintett kotelezettet a teljesitésre felszolitani, részére a
teljesitéshez sziikséges tajékoztatast megadni. Ehhez sziikséges az Erintettel torténd
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, amihez az Erintettek személyes adatainak nyilvantartasa
szlikséges, tekintettel arra, hogy azok kezelése nélkiil a kdveteléskezelés nem érné el a céljat.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, azonositd okmanyon szereplé adatok, allampolgarsag,
ligyfélszerep, partnerazonositd, telefonszam, lakcim, levelezési
cim, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen Giton keresi meg az
Adatkezeldt) hitelszamlaszdm, ligyszam; tartozas adatok: tOke,
ugyleti ¢és késedelemi kamat, koltség, tartozas ¢és
engedményezéskori 0ssztartozas; fidkazonosito, régio,
koltségkdd, szerzOdéskotés datuma, szerzodés lejaratanak datuma,
(kovetelésadatok, ligyféladatok, cimadatok)

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, azonositd okmanyon szerepld adatok, allampolgarsag,
lgyfélszerep, partnerazonositd, telefonszdm, 4alland6 lakcim,
levelezési cim, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen titon
keresi meg az Adatkezel6t), ligyszdm; fidkazonositd, régio,
koltségkod, szerz6déskotés datuma, szerz0dés lejaratanak ddtuma,
(kovetelésadatok, tigyféladatok, cimadatok)

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, azonositdé okmanyon szerepld adatok, allampolgarsag,
ugyfélszerep, partnerazonosito, telefonszam, dalland6 lakcim,
levelezési cim, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen Gton
keresi meg az Adatkezeldt) hitelszamlaszam; iligyszam; tartozas
adatok: tdke, iigyleti és késedelemi kamat, koltség, tartozas és
engedményezéskori  Ossztartozas;  fiokazonosito,  régio,
koltségkod, szerzodéskotés datuma, szerz0dés lejaratanak datuma,
(kovetelésadatok, tigyféladatok, cimadatok)

Maogottes felelosségii név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
tagok datum, azonositdé okmanyon szereplé adatok, allampolgarsag,
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ligyfélszerep, partnerazonositd, telefonszam, alland6 lakcim,
levelezési cim, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen tton
keresi meg az Adatkezel6t), ligyszam; tartozas adatok: toke,
tgyleti ¢és késedelemi kamat, koltség, tartozas ¢és
engedményezéskori Ossztartozas; jovedelmi adatok; tartozas
rendezésére forditott havi dsszeg

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartési adatok: anyja neve,
szereplo képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allandé
torvényes képviselé lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képviselo név, postacim, iigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk név, allando lakcim, alairas

Adatok megdrzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szold 2000. évi
C. torvény rendelkezései szerint.

2.2 Engedményezés, az azt koveté6 behajtasi folyamat és az ahhoz sziikséges
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas ingatlan fedezettel biztositott ligyek esetén

Adatkezelés célja: Ingatlan fedezettel biztositott ligyek esetén a kovetelések megvasarlasa,
kozhiteles nyilvantartdsban bejegyzett jogok atvezetése, a kovetelés behajtdsa. Ennek
érdekében Adatkezeld jogosult az érintett kotelezettet a teljesitésre felszolitani, részére a
teljesitéshez sziikséges tajékoztatist megadni. Ehhez sziikséges az FErintettekkel torténd
kapcsolatfelvétel €s kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezeld jogos érdeke a jogszerlien megszerzett koveteléseinek érvényesitése, azok
behajtasa. Ennek érdekében jogosult az érintett kotelezettet a teljesitésre felszolitani, részére a
teljesitéshez sziikséges tajékoztatist megadni. Ehhez elengedhetetlen az Erintettel torténd
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, amihez sziikséges az Erintettek személyes adatainak
nyilvantartdsa, mert azok kezelése nélkiil az Adatkezeld ezen célja nem valosithatd meg.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
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Ados, adostars

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum,  személyazonositd6  okményon  szereplé  adatok,
allampolgarsag, tlgyfélszerep, partnerazonositd, telefonszam,
lakcim, levelezési cim, hitelszdmlaszdm, e-mail cim (amennyiben
az Erintett ilyen uton keresi meg az Adatkezelt), szerz6dés
lejaratdnak datuma, szerzddés kotésének datuma, iligyszam,
fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan
cim, fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke, fedezeti
ingatlanra bejegyzett terhek, bejegyzéssel érintett tulajdoni
hanyad, fo6ldhivatali bejegyzés hatarozatszama, végrehajtasi
becsérték, ingatlan-nyilvantartds megnevezése,

jellege; tartozas adatok: toke, ligyleti és késedelemi kamat,

koltség tartozas és engedményezéskori Gssztartozas;

fidkazonositd, régio, koltségkod,  (kovetelésadatok,
igyféladatok, cimadatok, fedezetadatok)

Kezes

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, személyazonositd  okmdnyon  szerepld  adatok,
allampolgérsag, Ttlgyfélszerep, partnerazonositd, telefonszdm,
lakcim, hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az Erintett
ilyen uton keresi meg az Adatkezel6t), szerzédéskotés datuma,
szerz6dés lejartanak datuma, {igyszam, fedezeti ingatlan
teleptiilése, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cim, fedezeti
ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke, Ingatlan-
nyilvantartasi megnevezése, jellege; fedezeti ingatlanra bejegyzett
jogok, terhek, bejegyzéssel érintett tulajdoni hanyad, f6ldhivatali
bejegyzés hatarozatszdma, végrehajtasi becsérték; tartozas adatok:
toke, tgyleti ¢és késedelemi kamat, koltség tartozds &s
engedményezéskori  Ossztartozas;  fidkazonositd,  régio,
koltségkod,  (kovetelésadatok,  tligyféladatok,  cimadatok,
fedezetadatok)

Orokos

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, személyazonositd6  okméanyon szerepld  adatok,
allampolgarsag, tigyfélszerep, partnerazonositdo telefonszam,
alland6 lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam, e-mail cim
(amennyiben az Erintett ilyen uton keresi meg az Adatkezel6t),
igyszam; fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz,
fedezeti ingatlan cim, fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki
értéke, fedezeti ingatlanra bejegyzett jogok €s terhek, bejegyzéssel
érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszama,
végrehajtasi  becsérték, ingatlan-nyilvantartdsi megnevezése,
jellege; fiokazonositd, régid, koltségkod, (kovetelésadatok,
tigyféladatok, cimadatok, fedezetadatok)
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Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
haszonélvez6 datum, személyazonositd  okméanyon  szerepld  adatok,
allampolgarsag, Ttlgyfélszerep, partnerazonositd, telefonszam,
allando lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam, szerzodéskotés
datuma, szerzddés lejartanak datuma, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen uton keresi meg az Adatkezeldt), ligyszam; fedezeti
ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cim,
fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke, fedezeti
ingatlanra bejegyzett jogok ¢&s terhek, bejegyzéssel érintett
tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatdrozatszama,
végrehajtasi  becsérték, ingatlan-nyilvantartdsi megnevezése,
jellege; hasznalati megéllapodas; tartozdsadatok: toke, tigyleti és
késedelemi kamat, koltség tartozas; Ossztartozas fidkazonosito,
régio, koltségkod, (kovetelésadatok, tigyféladatok, cimadatok,

fedezetadatok)
Maogottes felelosségii név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
tagok datum, személyazonositd  okméanyon  szerepld  adatok,

allampolgarsag, tlgyfélszerep, partnerazonositd, telefonszam,
lakcim, hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az Erintett
ilyen uton keresi meg az Adatkezel6t), ligyszam; szerzodéskotés
datuma; ligyszam; fedezeti ingatlan teleptilés, fedezeti ingatlan

hrsz, fedezeti ingatlan cim, fedezeti ingatlan értéke,
ingatlannyilvantartasi ~ megnevezése,  jellege;  haszndlati
megallapodas; tartozas adatok: téke, ligyleti és késedelemi kamat,
koltség tartozas;

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szerepl6 képviselo szliletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
torvényes képviselo lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képviselé név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk név, allando lakcim, alairas

Adatok megérzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz6l6 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.3 Ertékbecslés

Adatkezelés célja: az Adatkezeld kovetelésének alapjat képezd fedezeti ingatlan értékének
meghatarozasadhoz kiilsé szakértd igénybevétele a koveteléskezelés barmely szakaszaban.

Adatkezelés jogalapja: Altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:
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Az Adatkezeldnek, mint a fedezeti ingatlanra bejegyzett jelzalogjog jogosultjanak kiemelt {izleti
érdeke fizOdik ahhoz, hogy a fedezeti ingatlannak, mint zalogtargy értékének és formai
kifogastalansaganak ellendrzése, az értékek aktualizaldsa érdekében Iépéseket tegyen. Az
Adatkezeld az Ttgyfél- ¢és partnermindsités, valamint a fedezetértékelés prudencialis
kovetelményeirdl szolo 40/2016. (X.11.) MNB rendeletet figyelembe véve jar el.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Zalogkotelezett fedezeti azonositod, ligyszam, név, telefonszam, ingatlan cime
(irdnyitoszam; telepiilés neve; utca; hazszdm), ingatlan helyrajzi
szama, lakohaz esetén térképmasolat és iktatoszama, tulajdoni lap
¢s iktatészama, osztatlan kozos tulajdon esetén a hasznalati
megosztasrol szolo szerzddés, értékbecslési szakvélemény
Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.4 Erintettek megkeresése

Adatkezelés célja: az Adatkezeld altal felajanlott egyedi tartozasrendezési lehetdség
ismertetése, igény felmérése, annak érdekében, hogy 1étrej6jjon késébb egy megallapodas az
Erintett és az Adatkezeld kozott.

Adatkezelés jogalapja: Altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezeld jogos érdeke:

A koveteléskezelési tevékenysége soran az Adatkezeld jogosult lizleti szempontu mérlegelést
kovetéen egyedi tartozasrendezési ajanlatot tenni az FErintett felé, amely a tartozasanak
egyOsszegli, vagy részletekben torténd megﬁzeteset biztositja. Ahhoz, hogy az ajanlat az
Erintett tudomasara jusson, sziikséges az Erintettel torténd kapcsolatfelvétel, melyhez
elengedhetetlen az Erintett személyes adatainak kezelése.
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Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, ingatlan adatok: fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti
ingatlan hrsz., fedezeti ingatlan cime; telefonszam, lakcim,
iigyszam, hitelszamlaszam; tartozas adatok: toketartozas, ligyleti
kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas, Ossztartozas

Kezes

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, ingatlan adatok: fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti
ingatlan hrsz., fedezeti ingatlan cime; telefonszam, lakcim,
hitelszdmlaszam, ligyszam; tartozas adatok: tdketartozas, tligyleti
kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas, 0ssztartozas

Maogottes felelosségii
tagok

név, sziiletési név, anyja szililetési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, ingatlan adatok: fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti
ingatlan hrsz., fedezeti ingatlan cime; telefonszam, lakcim,
hitelszdmlaszam, ligyszam; tartozas adatok: toketartozas, ligyleti
kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas, 0ssztartozas

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, alland6 lakcim, ligyszam

Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési idd, sziiletési

Haszonélvezo hely, tartozas adat, telefonszam, levelezési cim, lakcim,

hitelszdmlaszam, ligyszam; Ingatlan adatok: fedezeti ingatlan
telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz. fedezeti ingatlan cime.

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
postacim

Cégnyilvantartasban
szereplé képviselo

név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszadm

Jogi képviselo

név, postacim, tigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk

név, allando lakcim, alairas

Adatok megérzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.5 Megallapodas kotés

Adatkezelés célja: Az Adatkezelo a koveteléskezelési tevékenységek soran torekszik arra,
hogy az Erintettel megallapodast kosson. Az eljaras célja az adéssagrendezési kérdések
szerzOdésben torténd rendezése, igy kiemelten részletfizetési megallapodas, egyosszegii
tartozasrendezésre vonatkoz6 megallapodas eldkészitése és megkotése. A megallapodaskotés
az Erintett kérelmére indul, és a kapcsolattartas, pénziigyi kalkulacio és tervezet elokészitéséhez
elengedhetetlen a személyes adatok kezelése.
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Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint a
felek kozotti szerzodés eldkészitése, megkotése.

Erintettek Kkore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési 1d0, sziiletési
hely, alairads, telefonszam, levelezési cim, lakcim, addszam,
egyéni vallalkoz6. Ig. szam, hitelszdmlaszam, ligyszam, nettd
bevétel, nettdé kiadas, torlesztésre fordithaté Osszeg, fedezeti
ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cime,
fedezeti ingatlan értéke, fedezeti ingatlanra bejegyzett kiilsé
idegen terhek, ingatlannyilvantartdsi megnevezése, jellege,
hasznalati megallapodas; tartozas adatok: téketartozas, tigyleti
kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas, 0ssztartozas

Kezes, Maogottes | név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési idd, sziiletési
felelosségii tagok hely, aldirds, telefonszam, Ilevelezési cim, lakcim,
hitelszdmlaszam, ligyszdm, adoszam, egyéni vallalkozo Ig. szdm,
nettd bevétel, netté kiadas, torlesztésre fordithatdé Osszeg, nem
fedezeti ingatlan értéke, nem fedezeti bejegyzett kiilsé idegen
terhek, ingatlannyilvantartdsi megnevezése, jelleg, hasznalati
megallapodds; tartozds adatok: tdketartozas, tigyleti kamat,
késedelmi kamat, koltség tartozas, Gssztartozas

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési 1d6, sziiletési
hely, alairas, telefonszam, levelezési cim, 4allando lakcim,
ligyszam, nettd bevétel, nettd kiadas, torlesztésre fordithatod
Osszeg, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti
ingatlan cime, fedezeti ingatlan értéke, ingatlannyilvantartasi
megnevezeése, jellege, hasznalati megallapodas; tartozas adatok:
toketartozas, tligyleti kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas,

Ossztartozas
Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési 1d6, sziiletési
Haszonélvezo hely, aldirds, telefonszdm, levelezési cim, lakcim, iligyszdm,

hitelszamlaszam, nett6 bevétel netto kiadas, torlesztésre fordithato
Osszeg, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti
ingatlan cime, fedezeti ingatlan értéke, fedezeti ingatlanra
bejegyzett  kiilsd idegen terhek, ingatlannyilvantartési
megnevezeése, jellege, hasznélati megallapodas; tartozas adatok:
toketartozas, tligyleti kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas,

0ssztartozas
Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplo képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
torvényes képviselo lakcim, postacim, telefonszam
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Jogi képvisel6

név, postacim, iigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tana név, allando lakcim, alairas

Adatok megoérzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelr6l szold 2000. évi
C. torvény rendelkezései szerint.
2.6 Megallapodas monitoring

Adatkezelés célja: Az Erintettel kotott megallapodasban foglaltak teljesitésének eldsegitse a
megallapodasban foglaltak teljesitésének ellendrzése, sziikség esetén a teljesitésre,
szerzOdésben foglalt magatartds kikényszeritésére torténd felszolitas altal.

Adatkezelés jogalapja: Altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Amennyiben az Adatkezel6 az Erintettel a tartozas rendezésére vonatkozoan megallapodast kot,
gy jogosult arra, hogy az annak megfelelen torténd teljesitést az Erintettnek jelezze, azt
ellendrizze, elmulasztasa esetén az Erintettet a teljesitésre felhivia, nemteljesités esetén a
megallapodast felmondja.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:
Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja szililetési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, ligyszam,

hitelszdmlaszam, hatralék osszege

Zalogkotelezett név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszdm, levelezési cim, tartozas Osszege, ligyszam,

hitelszdmlaszam, hatralék osszege

Haszonélvez6 név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszdm, levelezési cim, tartozas Osszege, ligyszam,

hitelszdmlaszam, hatralék dsszege

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszdm, levelezési cim, tartozas Osszege, ligyszam,

hitelszamlaszam, hatralék 0sszege

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszdm, levelezési cim, tartozas Osszege, ligyszam,

hitelszdmlaszam, hatralék osszege

Mogottes felelosségu
tagok

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, ligyszam,
hitelszamlaszam, hatralék 0sszege

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
postacim

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képvisel6

név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Adatok megérzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz6l6 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.
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2.7 Jogi, nemperes eljarasok kezdeményezése és lefolytatasa

Adatkezelés célja: A kovetelések érvényesitésére iranyuld nemperes eljarasok
kezdeményezése (fizetési meghagyasos, végrehajthaté okirat kibocsatasa iranti, illetve
zalogjogosulti bekapcsolodasi eljaras) és lefolytatasa.

Adatkezelés jogalapja: Altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezel6 felmondott vagy lejart koveteléseket kezel, melyek esetében a teljesitésre nyitva
allé hataridd letelt, vagyis az igényérvényesitési eljaras kezdeményezhetd. Ebbol kovetkezden
az Adatkezeld jogos érdeke a fennalld koveteléseinek jogi uton torténd kikényszeritése,
érvényesitése, és az ehhez sziikséges adattovabbitasok, jogszabaly daltal meghatarozott
adatkezelési tevékenységek végrehajtasa.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja szililetési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allando lakcim, levelezési cim, szerzédésszam, ligyszam,
ingatlannyilvantartdsi megnevezése, jellege; osztatlan kozos
tulajdonu fedezet esetén a hasznalati megosztasrol sz616 szerz6dés
masolata; tartozas adatok: toketartozas, tigyleti kamat, késedelmi
kamat, koltségtartozas, Ossztartozas

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allando lakcim, levelezési cim, szerzddésszdm, ligyszam,
ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; osztatlan kozos
tulajdont fedezet esetén a hasznalati megosztasrol sz616 szerzédés
masolata; tartozés adatok: toketartozas, tigyleti kamat, késedelmi
kamat, koltségtartozas, Ossztartozas

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allando lakcim, levelezési cim, szerzdésszam, ligyszam;
osztatlan k6zos tulajdonu fedezet esetén a hasznélati megosztasrol
sz016 szerz6dés masolata; tartozas adatok: toketartozas, tigyleti
kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas, Ossztartozas

Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
haszonélvezo datum, allando lakcim, levelezési cim, szerzdédésszam, ligyszam,
ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; osztatlan kozos
tulajdonu fedezet esetén a hasznalati megosztasrol szol6 szerz6dés
masolata; tartozas adatok: tOketartozas, ligyleti kamat, késedelmi
kamat, koltségtartozas, 6ssztartozas

Mogottes felelosségii név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
tagok datum, allando6 lakcim, levelezési cim, szerzddésszam, ligyszam,
ingatlannyilvantartdsi megnevezése, jellege; osztatlan kozos
tulajdont fedezet esetén a hasznalati megosztasrol sz616 szerzédés
masolata; tartozés adatok: téketartozas, iigyleti kamat, késedelmi
kamat, koltségtartozas, §ssztartozas
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Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto postacim

Cégnyilvantartasban | név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplé képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
torvényes képvisel6é lakcim, postacim, telefonszam
Jogi képviselé név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.8 Peres eljarasok kezdeményezése és lefolytatasa

Adatkezelés célja: A kovetelések érvényesitésére iranyul6 peres eljarasok kezdeményezése és
lefolytatasa. Az Adatkezeld altal végzett koveteléskezelési és addssagrendezési tevékenységek
soran sor keriilhet peres eljaras lefolytatasara. Ezen eljaras célja a kdovetelés érvényesitése,
teljesitésének kikényszeritése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezeld jogos érdeke:

Ha a kovetelés érvényesitése soran sziikségessé valik, ugy az igényérvényesités érdekében az
Adatkezeld jogos érdeke, hogy peres eljaras keretében, birdsag eldtt szerezzen érvényt jogi
igényeinek. Erdeke fiizddik a kovetelés fennalltanak, birdsagi Gton érvényesithetéségének,
kikényszerithetdségének, szerzddés 1étrejottének, érvényességének, lejartanak bizonyitasdhoz,
végrehajtasi eljaras korlatozas nélkiili lefolytatasanak, fennallo kovetelés Gsszegszerliségének
bizonyitasahoz, valamint a koveteléssel vagy annak biztositékaval kapcsolatos barmely vitatott
koriilmény bizonyitasdhoz. Az eljaras meginditasa és lefolytatasa sziikségszerti, jogszabaly altal
meghatéarozott adatkezeléssel jar egyiitt.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,
szerz6désszam, ligyszam; osztatlan k6zos tulajdonu fedezet esetén
a hasznalati megosztasrol sz6ld szerzddés masolata; tartozas
adatok: tOketartozds, TUgyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,
szerzOdésszam, ligyszam; osztatlan kdzos tulajdonu fedezet esetén
a hasznalati megosztasrdl szO0lo szerzOdés madsolata; tartozas
adatok: tOketartozas, tlgyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas
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Orokos

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,
szerz6désszam, ligyszam; osztatlan k6zos tulajdonu fedezet esetén
a hasznalati megosztasrdl szO0lo szerzOdés madsolata; tartozas
adatok: tOketartozas, tgyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Zalogkotelezett,
haszonélvezo

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,
szerzOdésszam, ligyszam; osztatlan kozds tulajdont fedezet esetén
a hasznalati megosztasrol szold szerz6dés masolata,, fedezeti
ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cime;
tartozas adatok: tOketartozés, ligyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, 0ssztartozas

Maogottes felelosségii
tagok

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allando lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam;

szerz0désszam, ligyszam, osztatlan k6zos tulajdont fedezet esetén
a hasznalati megosztasrol sz0l6 szerz0dés masolata

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
postacim

Cégnyilvantartasban
szereplé képviselo

név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képvisel6

név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Adatok megérzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.9 Végrehajtasi eljaras lefolytatasa

Adatkezelés célja: a kovetelések érvényesitése allami kényszerrel, végrehajtoi intézkedések

foganatositasaval.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint

az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezelonek jogos érdeke flizodik ahhoz, hogy a fennallo koveteléseinek allami
kényszerrel szerezzen érvényt birdsagi végrehajtasi eljaras keretében, a birosagi végrehajtasrol
sz616 1994. évi LIII. torvény (Vht.) rendelkezései szerint. Az eljaras sziikségszer(, jogszabaly
altal meghatarozott, kotelezd adattartalmti adatkezeléssel jar egylitt. Emellett az eljard
szervektdl érkezd okiratokat is kezelni sziikséges, a végrehajtasi eljardsok eredményes
lefolytatasa tovabbd, az eljarasi cselekmények megtételének mérlegelése, illetve megtétele

érdekében.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore
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Ados, adostars

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszdm, allando lakcim, levelezési cim, iigyszam,
fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan telepiilés, fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartasi megnevezeése, jellege,
végrehajtasban lefoglalt ingdésdgok adatai; tartozds adatok:
toketartozas, tigyleti kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas,
Ossztartozas

Kezes

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, 4llandé lakcim, levelezési cim, iligyszam, fedezeti/
végrehajtasban  lefoglalt  ingatlan  telepiilés, fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
érteke, ingatlannyilvantartasi megnevezese, jellege,
végrehajtasban lefoglalt ingdsdgok adatai; tartozds adatok:
tOketartozas, tigyleti kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas,
Ossztartozas

Maogottes felelosségii
tagok

név, sziiletési név, anyja szililetési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, é&lland6 lakcim, levelezési cim, ligyszdm, fedezeti/
végrehajtasban  lefoglalt  ingatlan  telepiilés,  fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartési megnevezeEse, jellege,
végrehajtasban lefoglalt ingdsdgok adatai; tartozds adatok:
tOketartozas, iigyleti kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas,
Ossztartozas

Orokos

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, 4allandé lakcim, levelezési cim, tligyszam, fedezeti/
végrehajtasban  lefoglalt  ingatlan  telepiilés,  fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
érteke, ingatlannyilvantartasi megnevezese, jellege,
végrehajtasban lefoglalt, hagyaték targyat képezd ingodsagok
adatai; tartozas adatok: tOketartozas, ligyleti kamat, késedelmi
kamat, koltségtartozas, 6ssztartozas

Zalogkotelezett,
haszonélvezo

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, 4allando lakcim, levelezési cim, iligyszam, fedezeti/
végrehajtasban  lefoglalt  ingatlan  telepiilés,  fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartdsi megnevezése, jellege; tartozas
adatok: tOketartozds, {lgyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas
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Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
postacim

Cégnyilvantartasban
szereplo képviselo

név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képvisel6

név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.10 Kozvetlen vétel

Adatkezelés célja: Az Adatkezeld altal végzett koveteléskezelési és addssagrendezési
tevékenységek alatt sor keriilhet a fedezeti ingatlan Adatkezeld éltali megvasarlasra, amelynek
soran a felek adasvételi szerzddést kotnek egymassal. Az eljaras célja, hogy a vételar 6sszegével
csokkenjen a fennallo, fedezeti ingatlannal biztositott tartozas.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint a
felek kozotti szerzodés eldkészitése, teljesitése:

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Ados, Adeéstars, | név, sziiletési név, aldirds, sziiletési hely, sziiletési idd, anyja
Zalogkotelezett szliletési neve, személyl azonositd, személyigazolvany szam,

adbdazonosito jel, allampolgarsag, telefonszdm, lakcim, felajanlott
ingatlan cime, felajanlott ingatlanrdl késziilt tulajdoni, lapon
szerepld adatok, fedezeti ingatlan telepiilés fedezeti ingatlan
helyrajzi szdma, ingatlannyilvantartdsi megnevezése, jellege,
fedezeti ingatlan értéke, értékbecslés dokumentumanak adatai,
idegen terhekrdl szo6ld igazolasok adasvételi szerzddéshez
sziikséges dokumentumok, adasvételi szerzOdéshez sziikséges
dokumentumok, hasznalati megallapodas (osztatlan kozos
tulajdon  esetén), tovabbértékesithetdségi  szakvélemény,
ligyszadm, fedezetazonositd

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
postacim

Cégnyilvantartasban
szereplé képviselo

név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képviselo

név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanu

név, allando lakcim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz6l6 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.
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2.11 Magancsod eljaras

Adatkezelés célja: Az Adatkezeld altal végzett koveteléskezelési és addssagrendezési
tevékenységek alatt sor keriilhet magancsdd eljaras lefolytatasara. Ezen — jogszabaly altal
biztositott - adossagrendezési eljaras célja, hogy a fizetési nehézségekkel kiizdd természetes
személyek adossaga az ehhez sziikséges vagyon ¢és jovedelem felhasznalasaval, szabalyozott
keretek kozott rendezésre keriiljon és fizetoképességiik helyrealljon.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a természetes személyek adossagrendezésérdl szolo 2015. évi CV.
torvényben meghatéarozott adatok tekintetében.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars

Zalogkotelezett,
Haszonélvezo,
Orokos

Hozzatartozd,
haztartasban élo

egy

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, 4llampolgarsaga, személyazonositd okmany szdma,
személyazonositd okmany tipusa, lakcimet igazold hatdsagi
igazolvany szadma, aldirds, adodazonosité jel, Egyéni vall.
Ig./ny.tart. szama, telefonszam, alland6 lakcim, levelezési cim,
hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen Giton
keresi meg az Adatkezel6t), szerzoédésszam, iigyszam, banki
azonositd, rendszeres bevételek havi 0sszege, a mindennapi
¢letvezetéssel, lakéasfenntartassal Osszefiiggd rendszeres kiadasok
havi atlaga, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz,
fedezeti ingatlan  cime, fedezeti ingatlan  értéke,
ingatlannyilvantartdsi ~ megnevezése,  jellege,  haszndlati
megallapodas a 15/2015. (VIIL.28.) IM rendelet alapjan; az
adossagrendezési eljaras soran kezelt adatok (I. adatkor: a
kérelmezd adatai egyéb koriilmények) a 15/2015. (VI11.28.) IM
rendelet alapjan; az adossadgrendezési eljaras sordn kezelt adatok
(I1. adatkor: A kozos haztartas adatai) a 15/2015. (VIIL.28.) IM
rendelet alapjan; az adossadgrendezési eljaras sordn kezelt adatok
(II1. adatkor: A vagyonleltar) a 15/2015. (VI11.28.) IM rendelet
alapjan; az adossagrendezési eljaras soran kezelt adatok (IV.
adatkor: Tartozasok, ados és koztartozasok, hitelviszonybol
szarmazo, lizingkotelezettség, maganszemélyek felé fennalld,
kozlizemi) a 15/2015. (VIIL28.) IM rendelet alapjan; az
adossagrendezési eljaras soran kezelt adatok (V. adatkor: A
kérelemhez csatoland¢ iratok, az Are. tv szerinti nyilatkozatok)

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszadm

Adatok megérzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szold 2000. évi
C. torvény rendelkezései szerint.

2.12 Kovetelésértékesitéshez kapcsolodo iratbetekintés

Adatkezelés célja: A kovetelésértékesitéshez sziikséges iratbetekintés biztositdsa a potencidlis
vasarlok szamara az ajanlattételhez.
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Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezeld jogos érdeke:

Az Adatkezeld jogszabaly altal biztositott joga, hogy kdveteléseit engedményezés tutjan
atruhdzza. A kovetelések értékesitése - titoktartasi nyilatkozat megtételével - egyiitt jarhat a
kovetelés megvasarlasara palyazo, kiilsé harmadik fél iratbetekintésével.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Adoés, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési 1d6, sziiletési
hely, telefonszam, levelezési cim, lakcim, hitelszamlaszam, e-mail
cim (amennyiben az FErintett ilyen Gton keresi meg az
Adatkezeldt), szerz6dés lejaratanak datuma, szerzddés kotés
datuma, iigyszam, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan
hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi ¢és
hitelbiztositéki értéke, fedezeti ingatlanra bejegyzett jogok és
terhek, bejegyzéssel érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali
bejegyzés hatarozatszama, ingatlan-nyilvantartasi megnevezése,
jellege; tartozds adatok: toke, iigyleti és késedelemi kamat,
koltségtartozas, 0ssztartozas

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési 1d6, sziiletési
hely, telefonszam, levelezési cim, lakcim, hitelszamlaszam, e-mail
cim (amennyiben az FErintett ilyen Gton keresi meg az
Adatkezeldt), szerz6dés kotés datum, szerzddés lejartanak
datuma, ligyszadm, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan
hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi és
hitelbiztositéki értéke, ingatlan-nyilvantartdsi megnevezése,
jellege, fedezeti ingatlanon szerepld jogok és terhek, bejegyzéssel
érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatdrozatszama;
tartozds adatok: tdéke, tgyleti ¢és késedelemi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési idd, sziiletési
hely, telefonszam, levelezési cim, 4lland6  lakcim,
hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen Gton
keresi meg az Adatkezel6t), ligyszam, fedezeti ingatlan telepiilés,
fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan
forgalmi és hitelbiztositéki értéke, ingatlan-nyilvantartasi
megnevezése, jellege, fedezeti ingatlanon szerepld jogok é€s
terhek, bejegyzéssel érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali
bejegyzés hatdrozatszama; tartozas adatok: tdke, tigyleti és
késedelemi kamat, koltségtartozas, ossztartozas
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Zalogkotelezett,
Haszonélvezo

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési 1d6, sziiletési
hely, telefonszam, levelezési cim, lakcim, hitelszamlaszam, e-mail
cim (amennyiben az FErintett ilyen Gton keresi meg az
Adatkezeldt), tligyszam, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti
ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan értéke,
fedezeti  ingatlanra  bejegyzett  jogok  és  terhek,
ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege, bejegyzéssel érintett
tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszdma; tartozas
adatok: toéke, tigyleti és késedelemi kamat, koltségtartozas,
0ssztartozas

Maogottes felelosségii
tagok

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési 1d6, sziiletési
hely, telefonszam, lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam, e-
mail cim (amennyiben az Erintett ilyen Gton keresi meg az
Adatkezeldt), szerz6dés kotés datum, szerzodés lejartanak
datuma, iigyszdm, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan
hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi és
hitelbiztositéki értéke, ingatlannyilvantartdsi megnevezése,
jellege; tartozds adatok: toke, iigyleti és késedelemi kamat,
koltségartozas, 0ssztartozas

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
postacim

Cégnyilvantartasban
szereplo képviselo

név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képvisel

név, postacim, tigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk

név, allando lakcim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szolo 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.13 Kozos értékesités

Adatkezelés célja: Fedezetes koveteléskezelés esetén az Erintett az Adatkezel6vel a kovetelés
rendezése érdekében megéllapodhatnak a fedezeti ingatlan harmadik fél részére torténd

értékesitésében.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont,
megéllapodas megkotése esetén az Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore
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Ados, adostars, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
zalogkotelezett, datum, telefonszam, lakcim, levelezési cim, ligyszam, fedezeti
haszonélvezé ingatlan telepiilése, fedezeti ingatlan hrsz., fedezeti ingatlan cime,

fedezeti ingatlan értéke, ingatlan nyilvantartas
megnevezése/jellege, hasznalati megallapodas

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto postacim

Cégnyilvantartasban | név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplé képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
torvényes képvisel6é lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képvisel név, postacim, tigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk név, allando lakcim, alairas

Adatok megérzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.14 KHR-rel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: A kozponti hitelinforméacids rendszerben (a tovabbiakban: KHR)
nyilvantartott adatok kezelésének célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint
a felelds hitelezés feltételei teljesitésének €s a hitelezési kockazat csokkentésének eldmozditasa
az adosok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében. A Hungaria-Faktor Zrt.,
mint referencia adat szolgaltaté a 2011. évi CXXII. torvényben foglaltak szerint kiteles adatot
szolgaltatni a KHR — ezaltal a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas, a BISZ Zrt. — részére.
Emellett az Adatkezel6 a sajat hiteljelentés kérelmek kezelésével kapcsolatban is kezeli a lenti
személyes adatokat.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint jogi
kotelezettség teljesitése a kozponti hitelinformacios rendszerrdl szolo 2011. évi CXXIL
torvényben foglaltak szerint, illetve az Erintett hozz4jaruldsa a sajat hiteljelentési kérelmek
esetében.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
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Természetes személy
iigyfél

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletés
idépontja, személyi azonositd okmény szédma, allandé lakcim,
levelezési cim, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen wton
keresi meg az Adatkezel6t), a szerzddés tipusa €s azonositdja
(szama), a szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének
idépontja, ligyféli mindség (ados, adostars), a szerz0dés dsszege €s
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a KHR
tv. 11. § (1) Dbekezdésében meghatarozott feltételek
bekovetkezésének idopontja, a KHR tv. 11. § (1) bekezdésében
meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennalld lejart és meg
nem fizetett tartozas Osszege, a lejart €s meg nem fizetett tartozas
megsziinésének modja és idOpontja, a kovetelés masik
referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utald
megjegyzés, elotorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Gsszeg €s a
fennallo toketartozds Osszege, pénzneme, fennalld toketartozas
Osszege és pénzneme, a szerzodéses 0sszeg torlesztd részletének
Osszege ¢és devizaneme, az igénylés elutasitdsanak iddpontja,
indoka, okirati bizonyitékok, jogerds bir6sagi hatdrozat szama, az
eljar6 birdsdg megnevezése, a hatarozat rendelkezd részének
tartalma, a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz tipusa és
azonositdja  (szama), a letiltdas idOpontja, a letiltott
készpénzhelyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, dsszege, a jogosulatlan felhasznalasok szama, az
okozott kar 6sszege, a birosagi hatarozat jogerdre emelkedésének
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idépontja, perre utaldé megjegyzés, a nyilatkozat kelte (hely,
datum), a referenciaadat-szolgaltatd azonosit6 adatai, az iigyfél
azonosito adatai, a hozzajarulds megtagadasara utald6 megjegyzés.
az adossagrendezési eljarasnak az addssagrendezési nyilvantartas
szerinti iligyazonositd szama, az addssagrendezési eljaras
kezdeményezése benyujtasanak datuma, az adossagrendezési
eljaras tipusa (birésagon kiviili vagy birosagi adossagrendezés), az
adossagrendezési eljards kezdd datuma: a birésagon kiviili
adossagrendezés kezdeményezésérdol a Csaladi Csddvédelmi
Szolgélat altal kozzétett hirdetmény datuma, vagy a birdsagi
adossagrendezést  elrendeld  birésagi  hatarozat  jogerdre
emelkedésének napja, az adossagrendezésben érintett fohitelezd
addszama, megnevezése, az adossagrendezési eljardsban az
addssagrendezés targyaban torténd megegyezés: a birdsdgon kiviili
addssagrendezési megallapodas létrejottének datuma, vagy a
birdsagi adossagrendezési egyezséget jovahagyod birdsagi végzés
jogerére emelkedésének napja, az adossagrendezési eljaras
megsziinésének napja: a birdsagon kiviili addssadgrendezés
sikertelenségének a Csaladi Csédvédelmi Szolgélat részére torténd
bejelentése napja, vagy a birdsdgi addssagrendezési eljrast
elutasitd birdsagi végzés jogerére emelkedésének napja, a
birésagon kiviili addssagrendezési megallapodas hatalya
megsziinését  megallapité  birdsdgi  hatdrozat  jogerdre
emelkedésének napja a birdsagi addssagrendezési egyezség
hatdlya megsziinésének birosagi megallapitdsa esetén az ezt
megallapitd birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének napja, az
ados (adostars) mentesitésérol szold birdsagi hatdrozat jogerdre
emelkedésének napja, az adost mentesitd hatarozatot hatdlyon
kiviil helyez6 birdsagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja, az
adossagrendezésnek az adds, adostars mentestilése nélkiili
megsziintetésérél rendelkezd birésadgi  hatarozat jogerdre
emelkedésének napja, a birdsdgon kiviili adossagrendezés sikeres
lezardsanak a Csaldadi Csddvédelmi Szolgdlat részére torténd
bejelentése napja, az adodssagrendezési eljards szakaszai:
,Kezdeményezes benyujtasa”, ,Kezdeményezett”,
,Megegyezett”,

,,Lezart”
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Vallalkozas  eljar6 | vallalkozas képviseletére jogosult személy neve, vallalkozas neve,

nevében vallalkozas székhelycime, postdzasi cim, ahova a valaszt kéri a
természetes kérelmezd, a szerz6dés tipusa és azonositdja (szdma), a szerzodés
személy megkotésének, lejaratanak, megsziinésének iddpontja, a szerzodés

megsziinésének modja, a szerz6dés Osszege ¢és devizaneme,
valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a KHR tv. 14. §-dban
meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja, a KHR tv.
14. §-aban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennalld
lejart és meg nem fizetett tartozas Osszege, a lejart és meg nem
fizetett tartozas esedékességének iddpontja és Osszege, a lejart és
meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és modja, a
kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd
atruhazasara, perre utaldo megjegyzés, eldtorlesztés ténye, ideje, az
elétorlesztett Osszeg és a fenndlld tOketartozas Osszege, valamint
pénzneme, fennalld tdketartozas Osszege ¢és pénzneme, a
szerzddéses Osszeg torlesztd részletének dsszege €és devizaneme.

Sajat hitelkérelmet név, sziiletés helye, ideje, anyja neve, email cim, allandé lakcim,
igénylok postacim, személyazonossagi igazolasara alkalmas hatdsagi
igazolvany tipusa és annak szdma, telefonszam, alairés

Tanuk név, allando lakcim, alairas

Adatok megérzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szold 2000. évi
C. torvény rendelkezései szerint, illetve a sajat hiteljelentési kérelmek esetében a hozzajarulas
visszavonasaig.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas, a BISZ Zrt. adatkezelési tajékoztatoja a BISZ Zrt.
honlapjan (https://bisz.hu), vagy a kdvetkezd linken érhetd el:

https://bisz.hu/cegunkrol/adatkezeles-minoseg-es-informaciobiztonsag-politika/

2.15 Koveteléskezelés céljabol torténo telefonszamkezelés és telefonos
megkeresések

Adatkezelés célja: Az Adatkezeld a kdveteléskezelési tevékenységének folytatasa soran, annak
barmely szakaszaban a kovetelés behajtasanak, érvényesitésének €s kapcsolattartas céljabol
telefonos Giton megkeresi az Erintetteket, az Erintettek altal kezdeményezett hivasokat fogadja.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezeld jogos érdeke a fennalld koveteléseinek gyors €s koltséghatékony érvényesitése,
¢s azok sikeres behajtasa. A gyors és kozvetlen kapcsolatfelvételre és kapcsolattartas érdekében
szilkséges az Erintett telefonszaméanak nyilvantartasa, az Erintett telefonos uton torténd
megkeresése, tovabba a beérkezo telefonhivasok fogadasa.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
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Adoés, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
1d6, telefonszam, lakcim

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
1d6, telefonszam, lakcim

Orokos, orokosnek | név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
még nem mindsiilé | 1do, telefonszdm, lakcim
kozeli hozzatartozo

Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
haszonélvezo 1d0, telefonszam, lakcim

Mogottes felelosségii név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
tagok id6, telefonszam, lakcim

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto postacim

Cégnyilvantartasban | név, allando6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplé képviselo szililetési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
torvényes képviselé lakcim, postacim, telefonszam
Jogi képviselo név, postacim, iigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.16 Telefonszam keresés lefolytatasa

Adatkezelés célja: Az Frintettek telefonos megkeresésének biztositasahoz sziikséges
telefonszam keresés lefolytatisa, az Adatkezelének az Erintettel szemben fennalld
kovetelésének behajtasa és érvényesitése, illetve kapcsolattartas céljabol. A telefonos uton
torténd megkeresésnek ugyanis eldfeltétele, hogy az Adatkezeld szamara érvényes, pontos €s
naprakész telefonszamok alljanak rendelkezésre.

Adatkezelés jogalapja: Altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezeld jogos érdeke:

Az adatkezeld jogos érdeke a fennalld koveteléseinek gyors és koltséghatékony érvényesitése,
és azok sikeres behajtasa, melyhez sziikséges, hogy az Erintett telefonszama az Adatkezeld
rendelkezésére alljon. Ennek hianyéaban sziikséges, hogy az Adatkezeld telefonszamkeresést
folytasson le.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Ados, adostars név, lakcim, telefonszam
Kezes név, lakcim, telefonszam
Orokos név, lakcim, telefonszam
Zalogkotelezett, név, lakcim, telefonszam
haszonélvezo
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Maogottes felelosségii | név, lakcim, telefonszam
tagok

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.17 Telefonbeszélgetések rogzitése

Adatkezelés célja: Az Adatkezeld a koveteléskezelési tevékenysége soran a
koveteléskezeléssel, adossagrendezessel érintett természetes személyek altal az Adatkezel6 felé
inditott hivasokat, illetve az altala kezdeményezett telefonhivasokat - igy a hivasban résztvevo
természetes személyek hangjat - rogziti, tarolja és kezeli. Az adatkezelés célja ennek
megfelelden a telefonbeszélgetés soran elhangzottak rogzitése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezeld jogos érdeke:

Az adatkezeld jogos érdeke, hogy az éltala kezdeményezett hivasokat, valamint a fogadott
hivasok hanganyagat rogzitse. Az Adatkezeld szamara sziikséges, hogy az ligyintéz¢és soran
késziilt hangfelvétel visszakereshetd modon a birtokaban legyen és azt az egyes folyamatokban,
kozjogi eljarasokban bizonyitékként felhasznalhassa.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Hivast kezdeményez6 | név, telefonszam, hangfelvétel és annak szama, hivas soran

személy elhangzott egyéb adatok
Hivast fogado6| név, telefonszam, hangfelvétel €s annak szama, hivas soran
személy elhangzott egyéb adatok

Adatok megorzésének ideje: a hangfelvételek tarolasara az igényérvényesitésre vonatkozo
altalanos eléviilés idejéig keriil sor, amely a hivas rogzitésétdl szamitott 5 évet jelent.

2.18 Kozhiteles nyilvantartasbdl torténd lakcimkeresés lefolytatasa
Adatkezelés célja: Lakcimkeresés lefolytatasa a pontos €s naprakész cimadatok nyilvantartasa

érdekében.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az adatkezeld jogos érdeke a fenndllo koveteléseinek érvényesitése, €s azok sikeres behajtasa.
Tovabba az Adatkezel6 szdmara sziikséges, hogy a kovetelés jogi uton torténd
érvényesitéséhez, a fogyasztovédelmi elvarasok teljesitéséhez, az FErintettel torténd
kapcsolattartashoz pontos €és naprakész lakcimadat alljon rendelkezésre.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Adés, adostars név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési 1d0, anyja neve
Kezes név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési 1dd, anyja neve
Orokos név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési 1dd, anyja neve
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Zalogkotelezett név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve

Maogottes felelosségii | név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve
tagok
Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
¢évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.19 Nem iigyfelektol érkezett panaszok kivizsgalasa és megvalaszolasa

Adatkezelés célja: Annak biztositasa, hogy az Adatkezeld a nem iigyfelektdl érkezd panasz
bejelentéseket kivizsgalja és megvalaszolja.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezeld jogos érdeke:

Az Adatkezel6 szamara jogszabalyban ¢és felligyeleti hatosagi rendeletben eldirt kovetelmény,
a panaszok kivizsgéladsa és megvalaszoladsa. A jogszabalyi elvardsoknak torténd megfelelés
mellett a panaszok rogzitése azért is sziikséges, hogy a transzparens, hatékony, szakszerl és
megfeleld ligyintézés biztositott legyen. Az Adatkezeld az érintett panaszok nyilvantartasa altal
tudja a késébbiekben a panaszost megfeleld és korrekt tajékoztatassal, valasszal ellatni.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ugyfélnek nem| név, lakcim/e-mail cim (az alkalmazott bejelentési csatorna

mindsiilé panaszos jellegétdl fiiggden), a bejelentés sordn a panaszos altal kozolt
adatok

Adatok megorzésének ideje: Az Adatkezeld adatokat a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében
meghatéarozott altalanos eléviilési id6 leteltéig, 5 évig 6rzi meg.

2.20 Panaszkezelés
Adatkezelés célja: Az Adatkezel6hoz érkezd panaszok rogzitése, kezelése, nyilvantartasa €s

megvalaszolasa

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6.cikk (1) bekezdés c) pont szerint jogi
kotelezettség a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVIL.
288. § (2) bekezdésében, illetve a 46/2018. (XII. 17.) MNB rendeletben foglaltak szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Panaszos név, cim, sziiletési hely és id6, anyja neve, ligyazonositd, az
érintett altal a panasza soran kozolt adatok; telefonhivads soran
rogzitett panasz esetén: telefonszam, hangfelvétel és annak szdma,
e-mail cim (amennyiben ilyen uton tesz bejelentést a panaszos)
Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000. évi
C. torvény rendelkezései szerint, telefonhivas soran rogzitett panasz esetén a rogzitést kovetd 5
év.
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2.21 Engedményezés

Adatkezelés célja: az Adatkezeld kovetelésének engedményezési szerzddéssel torténd
atruhdzésa, és az azzal 6sszefiiggd adatatadas.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6.cikk (1)
bekezdés c) pont szerint jogi kdtelezettség a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V.
torvény engedményezésre vonatkozo (6:193. § - 6:201. §) rendelkezései szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars

Kezes

Orokos

Meghatalmazott,

kapcsolattarto a kovetelésérvényesitéshez sziikséges dokumentumokon szerepld
adatai

Cégnyilvantartasban
szereplé képviselo

Maganszemély
torvényes képviselo

Jogi képvisel

Maogottes felelosségii
tagok

Zalogkotelezett,
haszonélvezo

Tanuk

Adatok megérzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.22 Pénziigyi és szamviteli kotelezettség teljesitése

Adatkezelés célja: A beérkezd pénziigyi teljesitések elszdmolasa, visszautaldsa, konyvelése,
szamviteli feladatok elvégzése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a Szamvitelrdl sz616 2000. évi C torvény és a Ptk. 6:41.§-a, 6:46-
§aban foglalt rendelkezések szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
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Ados, adostars

név, sziiletési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszdmlaszdm, iigyszam, szerzddésszam,
bankszamlaszam, fizetési meghagyds iigyszama, végrehajtoi
ligyszam, birdsagi iigyszam, NYUFIG torzsszam, teljesités
Osszege, teljesités idOpontja, tulfizetés Osszege, kifizetés maddja,
szamlavezetd intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim,

Kezes

név, szililetési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszdmlaszam, iigyszam, szerzddésszam,
bankszamlaszdm, fizetési meghagyas iigyszama, végrehajtoi
igyszam, birdsagi iigyszam, NYUFIG torzsszam, teljesités
Osszege, teljesités id6pontja, tulfizetés Osszege, kifizetés modja,
szdmlavezetd intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim

Orokos

név, sziiletési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszdmlaszdm, tigyszam, szerzodésszam,
bankszamlaszam, fizetési meghagyds iigyszama, végrehajtoi
ligyszam, birdsagi iigyszam, NYUFIG torzsszam, teljesités
Osszege, teljesités idopontja, tulfizetés Osszege, kifizetés maddja,
szamlavezetd intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim

Zalogkotelezett,
Haszonélvezo

név, sziiletési név, sziiletési hely és ddtum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszdmlaszdm, iigyszdm, szerzddésszam,
bankszdmlaszam, fizetési meghagyds {ligyszama, végrehajtoi
ligyszam, birosagi tligyszdm, NYUFIG torzsszam, teljesités
Osszege, teljesités id6pontja, tulfizetés Osszege, kifizetés modja,
szamlavezetd intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja szlletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
postacim

Cégnyilvantartasban
szereplé képviselo

név, allando lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képvisel6

név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk

név, allando lakcim, alairas

Adatok megérzésének ideje: az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.23 Hatosagi megkeresés esetén relevans adatszolgaltatas teljesitése

Adatkezelés célja: A hatosagtol érkezd megkeresés esetén a relevans adatszolgaltatidsa
teljesitése az Adatkezeld altal.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore
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A megkeresés| a megkeresés targyat képezd témaval Osszefiiggésbe hozhato,
targyaval Erintettre ~ vonatkoz6, jelen Adatkezelési tajékoztatdban
osszefiiggésbe hozhaté | meghatarozott adatkategoriak

Erintett

Adatok megérzésének ideje: a céllal 0sszefliggd tevékenység ideje.

2.24 Pénzmosasi szempontu iigyfélazonositas és iigyfélatvilagitas

2.24.1. Ugyfélazonositas

Adatkezelés célja: {ligyfélazonositds a pénzmosds ¢s a terrorizmus finanszirozéasa
megeldzésérol és megakadalyozasarol 2017. évi LIIL. torvényben foglalt kotelezettségek
teljesitése céljabol

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol 2017. évi LIII. torvény (a tovabbiakban: Pmt.) rendelkezései szerint.
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség teljesitése, amely jogi
kotelezettség teljesitését a Pmt. 7. § (1)-(2) bekezdései irnak eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy | ° csaladi és utonév

iigyfél, illetve jogi | ° szliletési csaladi és utonév,

személy vagy jogi | ° szliletési hely, 1d6,

személyiséggel nem | ° anyja sziiletési neve,

rendelkezé szervezet | « allampolgarsag,

esetében a nevében | ° lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely
vagy megbizasa

alapjan eljarni| azonosité okmany szama, tipusa®

jogosult személy

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)- (2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.24.2. Ugyfél azonositasihoz bemutatott okmanyokrol
masolatok készitése

Adatkezelés célja: Ugyfél azonositdsdhoz bemutatott okmanyokrél masolatok készitése a
Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 7. § (1)-(2), Pmt. 7. § (3) bekezdésének
a) pontjanak aa) €s ab) alpontja, illetve a Pmt. 8. § a) pontjai irnak eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

1 Az elfogadott okmany magyar allampolgar esetében a személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolvany (személyazonositd
igazolvany, utlevél, gj tipusu kartyas gépjarmi vezetéi engedély) és ha a lakéhelye vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhato, a lakcimet
igazolé hatdsagi igazolvany kilfoldi természetes személy uti okmanya (pl. Utlevele) vagy személyi azonositd igazolvanya feltéve, hogy az
magyarorszagi tartézkodasra jogosit, vagy tartézkodasi jogot igazolé okmanya vagy tartézkodasra jogosité okmanya, valamint, ha a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhatd, a magyar lakcimet igazol6 hatésagi igazolvany.
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alapjan eljarni
jogosult személy

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy | « magyar dllampolgar esetében a személyazonossag igazolasara
igyfél, illetve jogi alkalmas hatdsagi igazolvanyat és lakcimet igazold hatosagi
személy vagy jogi igazolvanyat, ez utobbit abban az esetben, ha lakohelye vagy
személyiséggel nem tartozkodasi helye Magyarorszagon talalhato,

rendelkezd ~szervezet | . yi|f5]di allampolgar esetében Gti okményat vagy
esetcben a neveben személyazonositd  igazolvanyat,  feltéve, hogy az
vagy megbizasa magyarorszagi tartdzkodasra jogosit, tartozkodasi jogot

igazold6 okmanyat vagy tartézkodasra jogositd okmanyat,
magyarorszagi lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanyat,
amennyiben lakohelye vagy tartozkodasi helye
Magyarorszagon talalhato;

Adatok megdrzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)- (2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése

alapjan 8 év.

2.24.3. Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele (természetes személy

iigyfél esetében)

Adatkezelés célja: Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele a Pmt.-ben foglalt
kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 8. § (1)-(2) bekezdése ir eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Tényleges tulajdonos
(természetes személy)

csaladi és utonév,

sziiletési csaladi és utoénév,
allampolgarsag,

sziiletési hely, 1d6,

lakcim, ennek hidnyaban tartézkodasi hely.

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése

alapjan 8 év

2.24.4. A tényleges tulajdonos kiemelt kozszereploi, kiemelt kozszereplé kozeli
hozzatartozdéja, vagy kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allo személy
minoségének feltarasa.
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Adatkezelés célja: A tényleges tulajdonos kiemelt kdzszerepldi, kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozoja, vagy kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban 4ll6 személy mindségének
feltarasa a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 8. § (3) és a 4 §. (1)-(4) bekezdései irnak
eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Tényleges tulajdonos | Kiemelt  kozszereplonek,  kiemelt  kdzszerepld — kozeli

(természetes személy) | hozzatartozOjanak, vagy kiemelt kozszerepldvel — kozeli

kapcsolatban all6 személynek mindstil-e?

Amennyiben igen, akkor a Pmt. mely pontja alapjdn mindsiil
kiemelt kdzszereplonek.

Adatok megérzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.24.5. Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele (jogi személy vagy jogi
személyiség nélkiili szervezet esetében)

Adatkezelés célja: Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele (jogi személy vagy jogi
személyiség nélkiili szervezet esetében) a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 9. § (1) bekezdése ir eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Tényleges tulajdonos | [ csaladi és utonevét, sziiletési

(jogi személy vagy jogi | [| csaladi és utonevét,

személyiség  mélkiili | [ g11ampolgarsagat, sziiletési

szervezet U helyét, idejét,

esetében) - lakcimét, ennek hidnyaban a tartozkodasi helyét,
[] atulajdonosi érdekeltség jellegét és mérteket.

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.24.6. A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet esetében
a tényleges tulajdonos Kkiemelt kozszereplo, kiemelt kozszereplé Kkozeli
hozzatartozoja, vagy kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allo személy
mindségének feltarasa, a nyilatkozat felvétele.
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Adatkezelés célja: A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
esetében a tényleges tulajdonos kiemelt kdzszerepld, kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozdja,
vagy kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allo személy mindségének feltarasa, a
nyilatkozat felvétele a Pmt.-ben foglalt kitelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 9. § (2) bekezdése ir eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Tényleges tulajdonos | A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6
(jogi személy vagy jogi | szervezet esetében a tényleges tulajdonos kiemelt kozszerepld,
személyiség  nélkiili | kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozdja, vagy kiemelt
szervezet kozszereplovel kozeli kapcsolatban allo személy mindségének
esetében) feltarasa, a nyilatkozat felvétele.

Adatok megérzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.24.7. Természetes személy kiemelt kozszereplore, kiemelt kozszereplé kozeli
hozzatartozojara, vagy kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allé személyre
vonatkozo nyilatkozat felvétele

Adatkezelés célja: Természetes személy kiemelt kdzszereplOre, kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozojara, vagy kiemelt kozszereplovel kozeli kapcesolatban allo személyre vonatkozo
nyilatkozat felvétele a pénzmosas ¢€s a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl ¢és
megakadalyozasarol 2017. évi LIIL torvényben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 9/A. § (1) és 4. § (2)-(4) bekezdései irnak
eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy | Kiemelt  kozszereplonek,  kiemelt  kozszerepld — kozeli
ugyfél hozzatartozojanak, vagy kiemelt kozszerepldvel kozeli
kapcsolatban all6 személynek mindstil-e?

Amennyiben igen, akkor a Pmt. mely pontja alapjan mindsiil
kiemelt kbzszereplének.

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1) -(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.24.8. Kiemelt kozszereplének, kiemelt kozszereplé kozeli hozzatartozojanak,
illetve a kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban allo személynek (jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd tigyfél esetén tényleges tulajdonos)
pénzeszkozeire és a vagyon forrasara vonatkozo nyilatkozatanak felvétele.
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Adatkezelés célja: Kiemelt kozszereplonek, kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozojanak,
illetve a kiemelt kozszerepldvel kozeli kapcsolatban allo személynek (jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd iigyfél esetén tényleges tulajdonos) pénzeszkozeire és a
vagyon forrasara vonatkozo nyilatkozatanak felvétele a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek
teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség

teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 9/A. § (2) bekezdése és a Pmt. 16/A § és
a21/2017. (VIIL.3.) NGM. rendelet 6/A § és az NGM rendelet 3. melléklete ir eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy  |A kiemelt kdzszereplonek, a kiemelt kdzszerepld kozeli

ligyfél hozzatartozojanak, illetve a kiemelt kozszerepldvel kozeli

kapcsolatban all6 személynek a pénzeszkozeire €s a vagyona

forrasara vonatkoz6 informéciok:

» legalabb harommilli6 forint értékben, a meghatarozott
vagyoneszkdz-csoportoknal kiilon-kiilon megjeldlve az tigyfél
altal becstilt érték  szerinti Osszértéknek

megfeleld nagysagrendi kategoridkat):

» Ingatlantulajdon (résztulajdon is)

*  Gépjarmi

» Egyéb nagy értekill ingdsag

» Immateridlis €s vagyoni értékii javak, igy kiilondsen szellemi
termékek felhasznalasi joga, bérleti jog

* Pénzintézeti szamlakdvetelés, értékpapir, mas pénzeszkoz,
virtudlis fizetéeszkoz

»  Készpénz [] Gazdasagi tarsasagban fennallo tulajdoni
részesedés becsiilt piaci értéke

» Nyilatkozat a tartozasokrol

» Nyilatkozat a jovedelemrol

[J A nyilatkozatot tevd, képviseletre jogosult személy neve ¢€s
beosztdsa (jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet esetén.)

Adatok megérzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.24.9. A Pmt. 23. § (1) bekezdése alapjian a mas szolgaltato altal elvégzett iigyfél-
atvilagitas intézkedések atvételéhez sziikséges érintett iigyfél hozzajarulasanak
beszerzése
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Adatkezelés célja: A Pmt. 23. § (1) bekezdése alapjan a mas szolgaltato altal elvégzett tigyfél-
atvilagitas intézkedések atvételéhez sziikséges érintett ligyfél hozzajaruldsanak beszerzése a
pénzmosas €s a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 7. § (2) bekezdés a) pont aa) alpontjai
irnak eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Természetes személy | ¢ csaladi és utoneve,
iigyfél . szliletési helye, ideje [ Lakcim

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (2) bekezdés és az 57. § (1)—(2) bekezdése alapjan
8 ev.

rrrrr

kérdéiv)

Adatkezelés célja: Az iizleti kapcsolat l1étesitésekor egyéb informaciok felvétele a Pmt.-ben
foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerint

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Természetes személy » csaladi és utonév,
iigyfél + sziiletési hely és 1d0,

* lakcim (tartozkodasi hely),

+ foglalkozas,

* magyarorszagi kotédésének jogcime,

* pénzeszkozok forrésa,

+ alairas

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1) -(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2)
bekezdése alapjan 8 év.
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2.25 Az emberi élet-, testi épség, személyi szabadsag, tovabba iizleti titok és a vagyon
védelme

Adatkezelés célja: az emberi ¢let-, testi épség, személyi szabadsag, tovabba iizleti titok ¢€s a
vagyon védelme.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezeldnek jogos érdeke, hogy az élet, a személy- és vagyonbiztonsag biztositasa
érdekében beléptetd rendszerrel védett helyiségekbe csak az Adatkezeld, mint a védett
terliletnek mindsiild helyiségek hasznalatara jogosult rendelkezése szerint belépésre jogosult
személyek léphessenek be, illetve tartozkodhassanak. Tovabba az Adatkezelének biztositani
sziikséges a kovetkezok védelmét:

Az Adatkezel6 jogos érdeke tovabba az altala biztonsagi kamerakkal megfigyelt, a nyilvanossag
szamara nyitva 4all6 helyiségekben tartozkodd természetes személyek €lethez, testi épséghez és
személyi szabadsaghoz, valamint az Adatkezeld iigyfelei iizleti és banktitkaihoz, valamint
vagyonuk védelméhez, tovabba az Adatkezeld iizleti és banktitkainak, illetve vagyonanak
védelméhez és zavartalan, biztonsagos miikodésének folyamatos biztositdsdhoz fiz6d6
érdekeinek védelmének biztositasa.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy | Erintett képmasa, neve, személyazonositasra alkalmas igazolvany
érintett szama

Adatok megorzésének ideje: a rogzitéstdl szamitott 30 nap.

2.26 Jogszabalyi eléirasoknak, hatosagok és feliigyeleti szervek, valamint az Adatkezelo
bels6 szabalyozasaban foglalt elvarasainak valo megfelelés ellenérzése

Adatkezelés célja: A jogszabalyi eldirasoknak, hatosagok ¢€s feliigyeleti szervek, valamint az
Adatkezel6 belsd szabalyozasaban foglalt elvarasainak valo megfelelés ellenérzése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a hitelintézetekrdl €s a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi
CCXXXVIL. torvény rendelkezései szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

A vizsgalat targyaval | A vizsgéalat targyat képezO témaval Osszefliggésbe hozhato,
osszefiiggésbe hozhaté | Erintettre  vonatkozd, jelen  Adatkezelési tajékoztatdban
Erintett meghatarozott adatkategoriak.

Adatok megérzésének ideje: a céllal 0sszefliggd tevékenység ideje.
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3 AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait az egyes adatkezelési céloknal meghatarozott ideig
kezeli. Abban az esetben, ha az engedményezés meghitsul, az ajanlattételhez sziikséges adatok
a tudomasszerzést kovetd 30 napig keriilnek 6rzésre.

4 AKEZELT ADATOK FORRASA

Az Adatkezelé a fenti szerinti adatkezelési célok elérése érdekében az Erintett személyes
adataihoz a kovetkez6 forrasokbol jut hozza:

« az Adatkezel? részére koveteléseket engedményezd személyek;

+ egyéb olyan, Adatkezeld altal azonos jogcimen kezelt kovetelés, melynek alapjaul
szolgald szerz6désben az Erintett az egyik fél;

* publikus nyilvéantartasok;

* Beliigyminisztérium Nyilvantartdsok Vezetéséért Felelos  Helyettes
Allamtitkarsag

» hagyatéki eljaras soran az illetékes onkormanyzat, kézjegyzo;

« avégrehajtasi eljarasban eljar6 végrehajto;

« az Erintett lako-, illetve tartzkodasi helye szerinti 5Snkormanyzat;
« az Erintett;

« az Erintett nevében, képviseletében eljaré személy;

+ a koveteléskezeléssel, illetve adossagrendezéssel érintett kotelemben részes
tovabbi személyek;

+ jogi eljarasban eljar6 kozjegyzo;
« jogi eljarasok soran illetékes Birosag, Csaladi Csédvédelmi Szolgalat;

+ Kozponti Hitelinformacios Rendszer,
« veégrehajtoi okirat alapjan pénziigyi teljesitésre kotelezett.

Amennyiben a személyes adatok forrasa az Erintett, és az adatkezeléshez a jelen tajékoztatoban
szereplé valamely célhoz sziikséges személyes adat csak az Erintettd] szerezhetd be, azonban
az Erintett a személyes adat szolgaltatdsat megtagadja, ugy az Adatkezeld jogosult az egyes
adossagrendezési modokra iranyulo €rintetti kérelem elutasitasara.

Egyes adossagrendezési eljarasok esetén (természetes személyek addssagrendezési eljardsa) a
szilkséges adatok tipusa jogszabalyban meghatarozott, azok szolgéltatdsa az eljarés
igénybevételéhez kotelezd. Ha az Erintett valamelyik eljarast igénybe kivanja venni, azonban
adatszolgaltatasi kotelezettségének nem tesz eleget, ugy az Adatkezel6 jogosult a kérelmet
elutasitani.
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5

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurdpai Uni6
kotelezd jogi aktusdban meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi
iigyben folytatott vizsgdlatukhoz igényelnek személyes adatot az Adatkezel6tdl — az alabbi
harmadik személyek, szervezetek szdmara tovabbitja:

Beliigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelés Helyettes Allamtitkarsag
(székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4., postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.,
telefonszam: +36-1-441-1000, fax: +36-1-441-1437); tovabbitas célja: lakcimadat
beszerzése (adattovabbitas jogalapja: jogos érdek);

koveteléseket engedményezo szervezetek; tovabbitas célja:
panaszkezelés

(adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

BISZ Kozponti  Hitelinformaciés  Zartkdrien Miuikddd  Részvénytarsasag

(cégjegyzékszam: 01-10-042513; addszdm: 10925784-2-43; székhely: 1205 Budapest,

Martonffy u. 25-27.); tovabbitas célja: a kozponti hitelinformacids rendszer részére

torténd adatszolgéltatas (adattovabbités jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

a koveteléskezelési vagy adossagrendezési eljarasban, pénziigyi, fogyasztovédelmi

targyll panasz esetén eljard hatosagok, illetve birdsagok, szervezetek (adattovabbitas

jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

Adatkezeld ellendrzésére, valamint Adatkezel6ét adatszolgaltatas teljesitésének

kotelezésére feljogositott hatdsdgok, birdsagok; tovabbitds célja és jogalapja: jogi

kotelezettség teljesités);

kovetelés engedményezése esetén az engedményes; (adattovabbitas célja: kovetelés

érvényesitéséhez sziikséges dokumentumok atadédsa €s jogalapja: jogi kotelezettség

teljesitése);

az Frintett torvényes vagy iigyleti képviselSje; tovabbitas célja: képviseleti jog

gyakorlasanak eldsegitése; (adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

konyvvizsgalo: Kékesiné Andrikd6 Maria (an.: Szeifert Maria) 2081 Piliscsaba,

Borostyan utca 7. (6nallo adatkezeld); tovabbitds célja: a rendszeres és eldirt

konyvvizsgalat lefolytatasa (adattovabbitas jogalapja: jogszabalyi jogalap)

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:
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Késmarki Szoftverfejleszté KFT (cégjegyzékszam: 01-09-411005, addszam:
14472202-2-42; székhely: 1068 Budapest, Benczur utca 47.); IT szolgaltatas nyujtasa

a koveteléskezelési, illetve adossagrendezési eljarasban az Adatkezelé megbizasabol
eljar6 tigyvédek;

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS

Az Adatkezel nem végez automatizalt dontéshozatalt.
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- AZ UGYFELEK ES EGYEB ERINTETTEK JOGAI

7.1 Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast nyujt arra vonatkozoan, hogy az Erintettnek
a személyes adatait kezeli-e ¢s amennyiben igen, ugy a kezelt személyes adatok mésolatat és az
alabbi informéciodkat bocsatja az Erintett rendelkezésére:

(a) azadatkezelés célja;
(b) akezelt személyes adatok kategoriai;

(c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel az Adatkezeld az Erintett
személyes adatait kozolte vagy kozolni fogja;

(d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozdsanak szempontjai;

(e) az FErintett azon jogara vonatkozé informacid, hogy kérelmezheti az
Adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

(f) a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga;

(g) anem az Erintett altal szolgaltatott adatok tekintetében, a személyes adatok
forrasara vonatkoz6 informacio.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tdjékoztatast tobb példanyban kéri, az
Adatkezeld jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ kdltségeivel ardnyos és
ésszerti mértéki dijat felszamitani.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kiilondsen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld
jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges €és aranyos mértékben megtagadni.

Az Adatkezel6 az Erintettd] a kérelem teljesitését megelézéen, annak tartalmanak pontositasat,
a kérelmezett informéciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjeldlését kérheti.

7.2 A helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezel6 az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy kiegésziti az
Erintettre vonatkoz6 pontatlan vagy hianyos adatokat.

Az Adatkezel$ az Erintett helyesbitéshez valo jogénak érvényesitésére iranyulé kérelmének
teljesitését kovetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tol
aranytalan erdfeszitést.

7.3 A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az FErintett az alabbi esetekben jogosult a ra vonatkozd személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili torlését kezdeményezni:

(a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat az
Adatkezeld gyiijtotte vagy mas modon kezelte;

(b) az Erintett visszavonja a hozzajarulasat, feltéve, hogy az Adatkezel6 altal
megvalositand6 adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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(c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget ¢élvezd
jogszerli ok az adatkezelésre;

(d) az Erintett személyes adatait az Adatkezeld jogellenesen kezelte; vagy

(e) a magyar vagy Europai Unids jogszabaly altal az Adatkezelére eldirt
kotelezettség teljesitése érdekében a személyes adatokat az Adatkezelonek
tordlnie kell.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezel az Erintett személyes adatainak torlésére koteles,
Adatkezeld minden olyan ésszeri 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések
alkalmazasat is — amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kotelezd torlésérdl
tajékoztassa azon adatkezeldket is, akik az Erintett személyes adatait azok nyilvanossagra
hozatala kovetkeztében ismerték meg. Az Adatkezeld a tajékoztatdjaban arrdl koteles a tobbi
adatkezelSt értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira mutatd linkek vagy e személyes
adatok maésolatanak, illetve masolatpéldanyéanak torlését az Erintett kérelmezte.

Az Adatkezeld az Erintett torléshez vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l
aranytalan eréfeszitést.

Az Adatkezeld nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
sziikséges:
(a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢és a tdjékozodashoz vald jog
gyakorlasdhoz;

(b) a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal az Adatkezeldre telepitett
személyes adatok kezelésére iranyulo kotelezettség teljesitéséhez;

(¢c) kozérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasdhoz;
(d) anépegészségligy teriiletét érintd kdzérdek megvaldsitdsahoz;

(e) kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi kutatéasi célbol vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez vald joganak
gyakorlasa kovetkeztében valdszinlisithetoen lehetetlenné vagy komolyan
veszélyeztetetté valna az adatkezelés;

(f) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
7.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak

valamelyike teljesiil:

(a) azErintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az iddtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

(b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

(¢c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az Erintett igényli azokat jogi igények -elSterjesztéséhez,
érvényesités€éhez vagy védelméhez; vagy
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(d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idOtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezeld
jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Frintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az Erintettet elézetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 az Erintett korlatozasahoz vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tol
aranytalan erdfeszitést.

7.5  Tiltakozashoz valé jog

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése
ellen, ha az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az
Erintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az Erintett gyermek.

Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak. A tiltakozas elbiralisa soran az Adatkezelé megvizsgalja, hogy az Erintett
milyen tényt, koriilményt, vagy indokot sorakoztatott fel.

Ha az Adatkezelonek nincs olyan jogszeru oka az adatkezelésre, mely els6bbséget élvez az
Erintett jogaival és szabadsigaival szemben, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez kapcsolodnak, ugy Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitett jogos érdeken alapulé adatkezelések esetén
az Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen. Az Adatkezel valamennyi adatvédelemmel
kapcsolatos bejelentést érdemben megvizsgal. Amennyiben az adatkezelés elleni
tiltakozasa pénziigyi vagy fogyasztovédelmi panasznak mindsiil, abban az esetben az
Adatkezelo azt a panaszkezelésre vonatkozo szabalyok alapjan vizsgalja ki és valaszolja
meg.

A tiltakozasi jog gyakorlisa esetén az Adatkezel6 valamennyi Erintetti kérelmet
érdemben megvizsgal. Ezen jog gyakorlasa azonban a kovetelések jogi uton torténéd
érvényesitését nem akadalyozza, tekintettel arra, hogy az Adatkezelo a jogi igények
elterjesztéséhez és érvényesitéséhez sziikséges személyes adatokat az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben foglaltak szerint kezelheti.

7.6 Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett barmikor kérheti, hogy az Adatkezelé a szerz6déses jogalapon kezelt személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban bocsassa rendelkezésre.
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Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithatd, az Adatkezeld az Erintett kérésére a
személyes adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezel6 részére
tovabbitja. A jelen pont szerinti adathordozhat6saghoz val6 jog nem teremt kotelezettséget arra
vonatkozban, hogy az adatkezel6k egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezeld rendszereket
vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatdsaghoz vald joga hatranyosan érinti
masok jogait és szabadsagait, igy kiillondsen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az
Adatkezeld jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

7.7 Jogorvoslati jog

Ha az Erintett ugy itéli meg, hogy a mindenkor hatilyos adatvédelmi jogszabélyok szerinti
jogait megsértették, jogaban all az Adatkezel felé, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosdgnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag elérhetdségei:
Honlap: http://naih.hu;

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.;

Telefon: +36-1-391-1400;

Fax: +36-1-391-1410;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat az Adatkezel ellen.

A per az Erintett valasztasa szerint a lakohelye szerinti torvényszék elétt is megindithat6 (a
torvényszékek elérhetdsége az alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az Erintettnek tovabba jogaban all a panasznak az Erintett nevében torténd benyujtasaval,
birosag eldtti eljards lefolytatdsaval, valamint a kartéritési jogdnak a nevében torténd
érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet a
magyar jognak megfelelden hoztak Iétre, és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a
kozérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok
vonatkozasaban biztositott védelme.

7.8 Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy abban az esetben, amennyiben az Adatkezelének
a kérelem eldterjesztdjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége tdmad, az Adatkezeld
az Frintett személyazonossiganak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezelének bizonyitottan nem all médjaban az Erintettet
azonositani, az Adatkezeld az Erintett kérelmének teljesitését megtagadhatja.

Jelen adatkezelési t4jékoztatd 2021. szeptember 20. napjatol visszavonasig hatilyos. A
Tajékoztatot az Adatkezeld az Erintettek el6zetes tajékoztatasaval barmikor modosithatja. Az
Adatkezeld a Tajékoztato modosulasarol a www.hungaria-faktor.nu weboldalon kozzétett
tajékoztatoval értesiti az Erintetteket.

Budapest, 2023. junius 30.
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